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Tem merecido destaque nalguma
imprensa a entrada em vigor em
Franga de norma legal relativa ao
direito dos trabalhadores a “des-
conexao”. Embora a lei francesa
remeta para momento futuro a
concretizagdo das condigbes do
seu exercicio, tal direito parece
traduzir-se, de forma simplista, na
faculdade que aos trabalhadores
€ assegurada de, fora do horario
de trabalho, desligarem os seus
meios de comunicagdo eletroni-
ca, ou de, tendo-os ligados, nao
atenderem ou responderem a cha-
madas telefonicas, sms ou e-mails
profissionais. Parece indiscutivel
que, embora nao expresso na lei,
ja existe, também em Portugal,
um direito a desconexao. De fac-
to, dificilmente se podera entender
que o direito ao descanso do tra-
balhador ndo tem como uma das
suas manifestagdes, justamente, a
possibilidade de o trabalhador se
desligar do ambiente de trabalho
- com tudo o que isso implica, até
mesmo permanecer offline —, fora
dos limites do seu tempo de tra-
balho. Se assim € nos periodos de
descanso intercorrente ao longo
da semana de trabalho, sé-lo-3,
ainda com mais vigor, nos dias de
descanso semanal e, em especial,
nos periodos de férias. Ou seja,
do ponto de vista estritamente le-
gal, nada impedira o trabalhador
de, uma vez franqueada a porta
de saida das instalagées do em-
pregador, fazer cessar a sua dis-
ponibilidade para atender ou dar
resposta a chamadas telefonicas,
e-mails ou sms de indole profissio-
nal que, entretanto, lhe cheguem
e de assim se manter até ao ter-
mo do seu periodo de descanso.
Sendo assim, e sabendo-se que,
do lado do empregador, existem
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Mais do que legal, o problema ¢é de ordem cultural. Por
mais leis, clausulas convencionais ou regulamentares que
se aprovem sobre a matéria, ndo sera facil inverter uma
mentalidade que julga negativamente um trabalhador
que ndo se mantém contactavel nos seus periodos de

descanso.
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Servico que ocorram
fora das horas de
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suplementar, quando
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de prevengao ou on
hold devidamente
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é legitimo que nos
interroguemos sobre
0 espago que ainda
subsistird, ou nao,
para a (melhor)
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instrumentos para acorrer a satis-
fagd@o de necessidades de servigo
que ocorram fora das horas de
expediente (desde logo o trabalho
suplementar, quando justificado,
ou regimes especiais de preven-
¢do ou “on hold” devidamente
contratualizados), é legitimo que
nos interroguemos sobre o espaco
que ainda subsistira, ou nao, para
a (melhor) concretizagao do direito
a “desconexdo”. Um exemplo ser-
vira para ilustrar a relevancia de al-
guma reflexao que, mais tarde ou
mais cedo, terd de se fazer sobre
o tema. Suponha-se uma situagao
em que, em dada empresa, alguns
trabalhadores, legitimamente, op-
tem por se manter offline no seu
periodo de descanso, e outros,
ao invés, permanegam voluntaria-
mente ligados e atentos aos seus
dispositivos e, por essa razao,
acabem por corresponder as cha-
madas/sms/e-mails de natureza
profissional que, entretanto, rece-
bam. Parece clara a desigualdade
que ocorrera entre a disponibilida-
de de uns e a indisponibilidade de
outros, sendo certo que a legitima
“desconexdo” destes Ultimos nao
podera, em caso algum, redundar
em seu prejuizo. Dito isto, uma
certeza fica, porém: que, mais do
que legal, o problema é de ordem
cultural. Por mais leis, clausulas
convencionais ou regulamentares
que se aprovem sobre a matéria,
nao serd facil inverter uma men-
talidade que julga negativamente
um trabalhador que ndo se man-
tém contactavel nos seus perio-
dos de descanso. Neste sentido,
concretizar as condigoes em que
o “direito a desconexao” pode ser
exercido — ou interrompido - nao
significa abrir a porta a intrusao na
vida privada. Pelo contrario, pode
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“Concretizar as
condi¢des em que o
direito a desconexio
pode ser exercido
—ou interrompido -
ndo significa abrir a
porta a intrusdo na
vida privada. Pelo
contrério, pode servir
até interesses do
proprio trabalhador:
contribuindo para

a moderacdo ou
moraliza¢do de uma
préatica de conexdo
permanente”

servir até interesses do proprio
trabalhador: contribuindo para
a moderagao ou moralizagdo de
uma pratica de “conexao” perma-
nente, e estabelecendo, por essa
via, fronteiras mais nitidas entre
vida profissional e pessoal; ou,
noutro paradigma, diluindo tais
fronteiras quando particulares cir-
cunstancias o justifiquem, desde
logo em situagdes cada vez mais
frequentes - e também elas aptas
a permitir uma melhor conciliagao
entre as esferas pessoal e profis-
sional — de prestagao do trabalho
a partir do domicilio.




